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              Bonjour à toutes et tous;

Utilisateur régulier de PDFCreator, c'est un très bon outil.

Malheureusement depuis plusieurs jour, il y a eu un message d'erreur (voir capture ci-joint), une tentative de correction et puis plus aucun fonctionnement.

Après mise à jour, désinstallation, réinstallation, achat... aucun résultat:

PDFCreator lance l'impression, mais la fenêtre de destination ne s'ouvre pas et pas de pdf créé.

Si vous avez une idée...

Merci par avance.[image: PB_PDF_3] [image: PB_PDF_2] 
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              Hi,

the issue is caused by incorrect folder permissions for the temp folder inside your user account, only fixing these will help.

Please check if http://docs.pdfforge.org/pdfcreator/3.0/en/pdfcreator/frequently-asked-questions/pdfcreator-has-suddenly-stopped-creating-pdfs/ solves your issue. Since PDFCreator wasn't able to repair the broken permissions on its own, you will most likely need to first take back ownership over the folder.

Best regards

Robin
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