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              Bonjour


Dans le cadre de l’utilisation de fichier issus de flux d’impression, j’ai utilisé une imprimante pdfcreator en mode serveur.
Tout fonctionnait bien jusqu’à ce matin, où, sans changement, les impressions se sont mise à ne plus fonctionner.
Lorsque je regarde dans le file d’attente, j’ai le message “A4 n’est chargé dans aucun bac” dans le colonne Etat.
Qu’est ce que cela signifie, et surtout comment puis-je corriger le problème ?


D’avance merci
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              Cette question date de deux ans, mais si quelqu’un passe par là et rencontre comme moi ce problème il sera peut-être content de savoir que ce problème est du à l’activation dans les propriétés de l 'imprimante de l’option “Conserver les documents non conformes”.

Problème rencontré sur PDFCreator 2.1.1
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              Bonjour,

c'est un peu tard mais ça pourrait aider les suivants. Si vous rencontrez ce problème sur votre imprimante virtuel, il vous suffit de décocher la case l'option "Conserver les documents non conformes" dans les paramètres avancé de l'imprimante en question !
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en espérant que ça aidera !
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