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              Liebes pdfforge-Team,

leider habe ich Probleme, den PDFCreator zu

deinstallieren. Sowohl über “Programme deinstallieren/ändern” als auch

durch starten der unins000.exe öffnet sich zwar das Fenster “PDFCreator

entfernen”, doch nach Klicken von OK passiert dann nichts weiter. Das

Fenster ist auf, jedoch gibt es auch nach längerem Warten keinen

Fortschritt.
System ist Windows 8.1.
Was kann ich tun?

Viele liebe Grüße,
Anja
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              Hallo anja,

welche Version des PDFCreators ist derzeit bei Dir installiert?

beste Grüße,
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              Nach 4 Jahren besteht bei Ihrer Software immernoch das gleiche Problem, sie lässt sich nicht deinstallieren. Mein Problem ist 1:1 identisch mit dem was Anja beschrieben hat. Man drückt auf "Ok" danach passiert aber nichts, die Software bleibt auf dem PC. Bitte um Support. Besten Dank im Voraus. Version 4.2.0.10
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