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              Bonjour,

J’ai un abonnement PDF Architect 8. Depuis quelque temps, je n’arrive plus à convertir un document Word ni Excel avec la version 8. J’ai téléchargé sur le site pour une réparation mais rien n’y fait. J’ai une vielle version 4 complète qui est répertoriée dans Word 2016 sur un autre PC mais pas la version 8. Faut il retélécharger le produit alors que mon abonnement est actif?
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              Hello @Christou,

please feel free to contact the PDF Architect support for any assistance, you may also contact them in French. [image: :slight_smile:]
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